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Dokument je informativnog karaktera i sadrži bitne informacije o proizvodu. Detaljnije informacije o pokriću i drugim pravima i 
obvezama iz ugovora o osiguranju nalaze se u ostaloj predugovornoj i ugovornoj dokumentaciji. 
Na ovo osiguranje primjenjuju se Uvjeti za obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti. 
 

Vrsta osiguranja 

Osiguranje od automobilske odgovornosti 

 

 
 
 
 

Pokriće osiguranja 
 Ovim osiguranjem osigurani su vlasnici odnosno korisnici vozila, 

kao i osobe koje voljom vlasnika sudjeluju u upotrebi vozila, od 

odgovornosti za štetu koju upotrebom vozila nanesi trećim 

osobama, i to zbog: 

 smrti, tjelesne ozljede, narušavanja zdravlja, 

 uništenja odnosno oštećenja stvari, pri čemu osiguranje ne 

pokriva štetu na stvarima koje je vlasnik vozila, kojim je 

prouzročena šteta, preuzeo radi prijevoza, a nalazile su se u 

vozilu ili na vozilu kojim je prouzročena šteta. 

 Zakonski propisane minimalne osigurane svote iznose: 

- 6.450.000,00 EUR za štete na osobama 

- 1.300.000,00 EUR za štete na stvarima 

Što mogu dodatno osigurati? 

 osiguranje vozača za štetu zbog tjelesnih ozljeda (AO-plus) 

 osiguranje automobilske asistencije  

 osiguranje liječenja nakon ozljeda u prometnoj nezgodi 

 osiguranje osoba od posljedica nesretnog slučaja (nezgode) 

 osiguranje pravne zaštite uslijed uporabe vozila 

 bonus protekt (zaštita bonusa) 

 osiguranje odgovornosti i asistencije biciklista i korisnika 

posebnih prijevoznih sredstava za sljedeće grupe osiguranja: 

osobna vozila, lako teretna vozila do 3,5t i motocikli 

 

 Paketi: 

1.) Paket Protect – bonus protect, nezgoda za OV, LTV, MOT; 

2.) Paket Ekskluziv-bonus protect, nezgoda, asistencija Oryx, 

renta liječenje za OV, LTV; 

3.) Paket dobrodošlice-bonus protect, nezgoda, renta, liječenje za 

OV; 

 

**LTV = lako teretna vozila, MOT = Motocikli, OV = osobna vozila 

 
 

 

Što nije pokriveno osiguranjem 
 vozač vozila kojim je prouzročena šteta te njegovi srodnici i druge 

fizičke ili pravne osobe glede štete zbog smrti ili tjelesne ozljede 

vozača 

 vlasnik, suvlasnik, odnosno zajednički vlasnik te svaki drugi korisnik 

vozila kojim je prouzročena šteta i to na naknadu štete na stvarima 

 suputnik koji je dragovoljno ušao u vozilo kojim je uzrokovana 

šteta, a kojim je upravljao neovlašteni vozač, ako osiguratelj 

dokaže da je ta okolnost suputniku bila poznata 

 suputnik koji je dragovoljno ušao u neregistrirano vozilo bez 

istaknutih registarskih oznaka na vozilu, ako osiguratelj dokaže da je 

ta okolnost suputniku bila poznata 

 vozač vozila koji sudjeluje u aktivnostima povezanima s motornim 

sportom, uključujući utrke, natjecanja, treniranje, testiranje i 

demonstracije na ograničenom i označenom području, ni vlasnik 

vozila koje se upotrebljava u tim aktivnostima u slučaju štete 

nastale upotrebom vozila u tim aktivnostima i dr. 

 oštećena osoba kojoj je šteta nastala: 

- zbog djelovanja nuklearne energije za vrijeme  prijevoza 

radioaktivnog materijala; 

- zbog ratnih operacija, pobuna ili terorističkog čina, s tim da 

osiguratelj u tom slučaju mora dokazati da je šteta prouzročena 

takvim događajem; 

- od vozila koje u trenutku prometne nesreće nije bilo u funkciji 

prijevoznog sredstva, već u industrijskoj, poljoprivrednoj ili nekoj 

drugoj funkciji. 

  
 

Ograničenja pokrića 
Osiguratelj će pokrenuti regresni postupak prema vozaču koji je skrivio 
prometnu nesreću: 

 zbog vožnje pod utjecajem alkohola, lijekova, narkotika ili zbog drugih 
opijata ili se nakon nesreće odbio podvrći ispitivanju na iste; 

 jer nije koristio vozilo u svrhu za koju je namijenjeno, nije imao 
odgovarajuću vozačku dozvolu ili mu je ista oduzeta 

 namjerno ili obijesnom vožnjom; 
 ako je napustio mjesto prometne nesreće prije nego što je popunio 

Europsko izvješće o prometnoj nesreći ili na drugi način razmijenio 
osobne podatke i podatke o vozilima u slučaju imovinske štete; 

 ako nije obavijestio najbližu policijsku upravu ili policijsku postaju u 
slučaju prometne nesreće u kojoj je netko izgubio život ili je ozlijeđen. 

Osiguranje motornih vozila 

Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja  

Društvo: TRIGLAV osiguranje d.d. sa sjedištem u Republici Hrvatskoj 
koje ima odobrenje za obavljanje poslova osiguranja i reosiguranja 

Proizvod: Obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti 
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Detaljnije informacije o slučajevima kada će osiguratelj pokrenuti regresni 
postupak prema vozaču koji je skrivio prometnu nesreću nalaze se u 
uvjetima osiguranja pod naslovom „Gubitak prava iz osiguranja“. 

 
Zemljopisni opseg osiguranja 

 Na području Republike Hrvatske i u ostalim državama članicama Sustava zelene karte, ukoliko nije drugačije ugovoreno. 

 
Koje su moje obveze  
 Ugovaratelj osiguranja i osiguranik obvezni su prilikom ugovaranja osiguranja i za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju, prijaviti osiguratelju sve okolnosti koje su 

značajne za ocjenu rizika. 

 Ugovaratelj osiguranja obvezan je platiti ugovorenu premiju osiguranja u rokovima kako je dogovoreno. 

 Osiguranik je obvezan poduzeti propisane, ugovorene i sve ostale razborite mjere potrebne da se spriječi nastanak osiguranog slučaja, a ako osigurani slučaj nastupi, 

poduzeti sve što je razborito da se ograniče njegove štetne posljedice. 

 Osiguranik je dužan na vrijeme poduzeti sve mjere potrebne za osiguranje regresnog prava prema osobama odgovornim za štetu. 

 Zaprimljeni odštetni zahtjev podnesen od strane korisnika usluga osiguranika ili druge oštećene osobe odmah dostaviti osiguratelju. 

 Ako je ugovaratelj osiguranja i osiguranik ista osoba, obveze ugovaratelja osiguranja odnose se i na osiguranika. 

 
Kada i kako platiti osiguranje  
Premija se može platiti odjednom ili u ugovorenim rokovima. 

Ako se ugovori plaćanje premije odjednom, premija osiguranja plaća se prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, osim ako se drukčije ugovori. 

Ako se ugovori plaćanje premije u ugovorenim rokovima, prvi obrok premije dospijeva prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, a ostali obroci dospijevaju u narednim 
mjesecima na isti dan u mjesecu kao i prvi obrok, osim ako se drukčije ugovori. 

Premija osiguranja plaća se gotovinom, uplatnicom ili karticom. 

 
Datum početka i završetka pokrića 

Osigurateljno pokriće iz ugovora o osiguranju započinje istekom 24-og sata dana koji je u ispravi o osiguranju/polici naveden kao početak osiguranja, ako je do toga 
dana plaćena premija, a inače po isteku 24-og sata dana uplate premije, osim ako je drugačije ugovoreno. Osigurateljno pokriće prestaje nakon isteka 24-og sata dana 
koji je u polici naveden kao dan isteka osiguranja, ako nije drugačije ugovoreno. Ugovor se sklapa na period od godine dana, ukoliko nije drugačije ugovoreno. 

 

 
Raskid ugovora 

Nije moguće raskinuti ugovor prije isteka perioda na koji je isti ugovoren. Iznimno, ugovor o osiguranju može prestati prije isteka vremena na koji je sklopljen zbog 
uništenja/nestanka predmeta osiguranja, uslijed neplaćanja premije osiguranja, prešućivanja podataka od strane ugovaratelja osiguranja kao i utvrđene nenamjerne 
netočnosti ili nepotpunosti prijave od strane ugovaratelja osiguranja. Dodatno, ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu ugovaratelj osiguranja u svojstvu potrošača 
može jednostrano raskinuti u pisanom obliku ne navodeći razloge za raskid u roku od 14 dana od dana sklapanja ugovora. 

 


